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６月講演会は、マーケティング、経営品質、CS（顧客満足）の分野における第一人者である岡本正耿氏をお迎えします。岡本氏は経営コンサルティング、講演、公的機関の判定委員、大学講師など幅広く活躍されており、高知の「本気の社長塾」、会津若松の「経営塾」、三重の「経営者ゼミナール」といった、経営者を対象とするセミナーを各地で開講され、日本の企業経営力強化にも尽力されていらっしゃいます。また、自治体、学校など、公的部門における利用者満足、経営改善の問題にも取り組んでいらっしゃいます。
数え切れないほどの企業・組織の経営革新に携わってこられた岡本氏のお話は非常に奥深く、自組織における活動を改めて振り返る機会になると思います。
目の前に壁を感じている方、現状からの飛躍を目指している方、新しいアイデアを渇望している方、多くの皆さまのご参加をお待ちしています。
【 日 時 】　６月　２０日（水）　1３:３0 ～ 1６:３0

【 場 所 】　三重県勤労者福祉会館６Ｆ　講堂
津市栄町１丁目８９１番地（裏面に案内図あり）
【 講 師 】　株式会社マーケティングプロモーションセンター　代表取締役
岡 本　正 耿（おかもと まさあき）氏
早稲田大学大学院客員教授、同ビジネススクール講師
日本能率協会マネジメントスクール専任講師
秋田県・岩手県・千葉県・三重県・茨城県・埼玉県・新潟県経営品質協議会の各判定委員長
中国地方経営品質賞委員会副委員長、会津若松経営品質賞委員会委員長
著書：『経営品質入門』（新版）』『顧客価値マーケティング入門』（以上、生産性出版）、
『経営品質向上テキスト』『経営品質の理論』『日本経営品質賞』『行政経営改革入門』
（以上、共著、生産性出版）、ほか多数
【参 加 費】　三重県経営品質協議会会員及び会員の紹介：無料、会員以外：5,000円

【お申込み】　裏面の「参加申込書」にご記入のうえ、FAXにて 059-226-4957 まで。

　　　　　　　（組織（企業）名、部署･役職、氏名をお書きください）
【お問合せ】　三重県経営品質協議会〔（公財）三重県産業支援センター内〕

〒 514-0004　津市栄町１丁目891番地（三重県合同ビル５階）

TEL　059-213-1100
三重県経営品質協議会あて（FAX ０５９－２２６－４９５７）
『6月講演会』参加申込書

組織(会社)名

所属･役職

お名前




　

※ご記入いただいた情報は、各種サービスの提供に際して、連絡や確認作業を通じて確実に提供するために用います。

【会場案内図】
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三重県経営品質協議会 ６月講演会 ご案内





「革新への原点回帰」～セルフ・アセスメントしてますか～














